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	DEMİRBAŞ TALEBİ ALT DETAY SÜRECİ

Bağlı Olduğu Alt Süreç: Bilişim Hizmetleri Alt Süreci
Sürecin Sorumluları: Bilgi İşlem Daire Başkanı
Sürecin Uygulayıcıları: Teknik Hizmetler Şube Müdürlüğü
Sürecin Amacı: Üniversitemiz personelinin ihtiyacı olan bilgisayar, yazıcı vb. demirbaşların, personelin talebi doğrultusunda temin edilmesi ve kurulumunun yapılması
Sürecin Girdileri: Bilgisayar, Yazıcı, Tarayıcı, Barkod Okuyucu vb. Demirbaşlar
Sürecin Faaliyetleri: 
Talebin EBYS üzerinden resmi yazı ile gelmesi
Uygunluk değerlendirilmesi yapılması
Envanter kontrolünün yapılması;
1.1. İstenilen demirbaş bilgi işlem envanterinde mevcut ise talebin karşılanması
1.2. İstenilen demirbaş bilgi işlem envanterinde mevcut değil ise satın alma sürecinin başlatılması
2. Talebin karşılanması
Sürecin Çıktıları: Bilgisayar, Yazıcı, Tarayıcı, Barkod Okuyucu vb. Demirbaşlar, Formlar
Performans Göstergeleri:  
SPG.4.1.7.1 Karşılanan Talep Sayısı
Sürecin Müşterisi: Akademik ve İdari Personel
Sürecin Tedarikçisi: Rektörlük, İlgili Birim Dekanlığı/Müdürlüğü, Teknik Hizmetler Şube Müdürlüğü
Süreci Tanımlayanlar: Süreç Sorumlusu ve Uygulayıcıları, Süreç Yönetimi Çalışma Grubu
Referans Dokumanlar: 
KYS.FRM.011-ÜRÜN TESLİM FORMU
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